Salgssupporter til Vikshop

VikingDanmark s@ger en engageret og serviceminded salgssupporter, der vil veere en vigtig del af
vores salgs- og supportteam i VikShop. Du far en central rolle i dialogen med vores medlemmer og
kunder — primeert i Danmark, Sverige og Tyskland - og bidrager til at sikre en hgj kundetilfredshed
og en effektiv salgsproces.

Det er vigtigt for os, at du kan saette vores medlemmer og kunder i centrum og tilbyde relevante
produkter, som de med fordel kan kgbe hos VikShop.

Dine hovedopgaver indebzerer bl.a.:

- Kundeservice, vejledning og salg via telefon og mail til medlemmer i Danmark, Tyskland og
Sverige

- Behandling og bogfaring af salgsordrer i Business Central

+ Handtering af reklamationer og returvarer

- Fragtbestilling og kontakt til leverandarer

« Opdatering af webshop og produktdata i samarbejde med kommunikation

- Deltagelse i seesonindkgb og ad hoc-projekter (fx dyrskuer)
Vi forestiller os, at du:

+ Er serviceminded og kommunikerer let pa dansk, engelsk og gerne tysk

- Arbejder struktureret, detaljeorienteret og evner at arbejde under pres og overholde deadlines

- Er selvkgrende, initiativrig og falger opgaver til dars

- Er en teamspiller og trives med samarbejde

- Trives i en alsidig hverdag med skiftende opgaver, hvor fleksibilitet og engagement er
ngdvendig

+ Har et digitalt mindset og er talsteerk med god gkonomisk forstaelse

 Har erfaring med Business Central og gerne e-commerce

- Gerne har kendskab til landbrugs- eller kveegbranchen — dog ikke et krav
Vi tilbyder:

- En alsidig og udfordrende stilling i en medlems-ejet virksomhed

« Gode muligheder for personlig og faglig udvikling

+ En hverdag med stor kontaktflade til bade kolleger, medlemmer og samarbejdspartnere

- Et engageret og ambitigst team med hgjt humear og hvor vi lgfter i flok

 En flad og uformel struktur, hvor vi vaerner om vores sunde veerdier og har en positiv tilgang

til udfordringer
Arbejdssted: Agro Food Park 12, 8200 Aarhus N
Tiltreedelse: Hurtigst muligt — vi venter gerne pa den rette kandidat.
Lgn: Efter kvalifikationer
Interesseret?
Har du spargsmal til stillingen, er du velkommen til at kontakte vores Business Manager, Grethe
Fabricius pa mobil 51 51 58 90.
Upload din ansggning og CV via "Ansgg” nedenfor senest 13. oktober 2025.
Alle ansagninger behandles fortroligt, og samtalerne vil forega i Aarhus.
Om VikingDanmark
VikingDanmark er en andelsforening ejet af de danske kvaegbrugere, som beskaeftiger 340
passionerede medarbejdere. Foreningen startede i 1936 som en kveegavisforening, og er i dag en
moderne veekstvirksomhed med 16 forretningsomrader. Aktiviteterne spaender lige fra
inseminerings- og ydelsesservice, salg af genetik, levedyr, teknologi og landbrugsprodukter, til
udvikling af banebrydende Al-lgsninger indenfor kveegbruget — altid med udgangspunkt i
landmandens behov.
Virksomheden er funderet pa veerdierne hjaelpsomhed, frihed under ansvar og en jordnaer,
omkostningsbevidst og innovativ tilgang til problemlgsning og udvikling.
https://www.vikingdanmark.dk/da-dk/ledige-stillinger
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